
 

  
 1 / 3

Berjaya Sompo Insurance Berhad (Registration No. 198001008821 (62605-U))  

Address: Level 36, Menara Bangkok Bank, 105, Jalan Ampang, 50450 Kuala Lumpur, Malaysia. 

Toll Free: 1-800-889-933   |   E-mail: customer@bsompo.com.my   |   Website: www.berjayasompo.com.my 

 

Lembaran Pendedahan Produk –  
(FWIG0324) 

Lembaran Pendedahan Produk 

Jaminan Insurans Pekerja Asing (FWIG) 
(Sila baca Lembaran Pendedahan Produk ini sebelum anda membuat keputusan untuk mengambil FWIG. Sila Pastikan juga bahawa anda telah 

membaca terma-terma dan syarat-syarat asas.) 

 
  
1. Apakah produk ini? 
 Ini adalah Jaminan Insurans yang wajib dibeli oleh majikan di bawah Peraturan 21 Peraturan Imigresen apabila memohon atau 

memperbaharui permit kerja pekerja asing 
  
2. Siapa yang boleh diinsuranskan? 
 Golongan yang layak untuk insurans di bawah polisi ini adalah pekerja asing yang bekerja pada masa sekarang/masa hadapan secara 

sepenuh masa dengan pemegang polisi, berumur dari lapan belas (18) tahun sehingga enam puluh (60) tahun, dan memiliki permit kerja 
yang sah yang dikeluarkan oleh Jabatan Tenaga Kerja. 

  
3. Apakah yang dilindungi / manfaat yang diberikan? 
 Ini adalah satu bentuk deposit keselamatan yang membayar Jabatan Imigresen Malaysia sehingga sejumlah nilai jaminan agregat, sekiranya 

mana-mana pekerja asing akan dihantar balik dalam perjalanan mereka ke Malaysia. Pemulangan mungkin timbul disebabkan keadaan di 
bawah:-  
Pelanggaran seksyen Akta Imigresen Malaysia 

• Pekerja ditangkap melibatkan aktiviti haram 

• Majikan / syarikat menghadapi ketidakmampuan bayar dan tidak dapat membayar / memberi perbelanjaan perjalanan kepada pekerja. 
 

 
    Nota: 

 a. Manfaat yang dibayar di bawah Polisi yang layak adalah dilindungi oleh PIDM sehingga had perlindungan. Sila rujuk  
kepada Brosur TIPS PIDM atau hubungi Berjaya Sompo Insurance Berhad atau PIDM (layari www.pidm.gov.my). 

b. Sila rujuk kepada Kontrak Polisi untuk ciri dan manfaat lengkap produk. 
 

  
4. Apakah Tempoh Perlindungan dan Pembaharuan Pilihan? 
 Tempoh perlindungan ditetapkan oleh Jabatan Imigresen bergantung kepada permit kerja, sama ada 13, 18 atau 26 bulan. 

Jaminan baru perlu dibeli apabila memperbaharui permit pekerja. 

5. Berapakah premium yang saya perlu bayar? 
 Jumlah premium boleh berbeza-beza bergantung kepada kewarganegaraan pekerja, jumlah jaminan dan tempoh jaminan 

Premium minima RM 50.00 mesti dikenakan untuk setiap Jaminan. 
  
6. Apakah yuran dan caj yang saya perlu bayar? 

 Apa yang anda perlu bayar sebagai tambahan kepada premium Jumlah 

 Duti Setem RM 10.00 

 Cukai Perkhidmatan 6% dan/atau 8% daripada premium # 

 #Cukai perkhidmatan baharu 8% akan dikira secara prorata berkuat kuasa 01 Mac 2024 

   

 Apa yang termasuk dalam premium Jumlah 

 Komisen yang dibayar kepada pengantara insurans (jika ada) 10% daripada premium  

   

 Sila rujuk kepada pengiraan komisen berikut untuk tujuan ilustrasi sahaja 
Komisen sebanyak RM10 akan dilaksanakan bagi setiap premium RM100 yang dibayar 

 

7. Apakah terma-terma dan syarat-syarat utama yang saya patut ketahui? 
 Kewajipan Pendedahan 

Kontrak Insurans Komersial 

Menurut Perenggan 4(1) Jadual 9 Akta Perkhidmatan Kewangan 2013, jika anda memohon insurans ini untuk tujuan yang berkaitan dengan 
perdagangan, perniagaan atau profesion anda, anda berkewajipan untuk mendedahkan apa-apa perkara yang anda tahu akan 
mempengaruhi keputusan kami dalam menerima risiko dan menentukan kadar dan terma yang dikenakan, dan apa-apa perkara yang 
munasabah yang boleh dijangka, jika tidak ia boleh menyebabkan pembatalan kontrak insurans, keengganan atau pengurangan ganti rugi, 
perubahan terma atau penamatan kontrak insurans anda.  

Kewajipan pendedahan untuk Kontrak Insurans Komersial hendaklah diteruskan sehingga kontrak insurans anda dimeterai, diubah atau 
diperbaharui dengan kami. Anda juga mempunyai kewajipan untuk memberitahu kami dengan serta-merta jika pada bila-bila masa selepas 
kontrak insurans anda ditandatangani, diubah atau diperbaharui dengan kami, apa-apa maklumat yang dinyatakan dalam Borang 
Cadangan ini tidak tepat atau telah berubah 

 Nota: Senarai di atas adalah tidak lengkap. Sila rujuk kontrak polisi untuk terma-terma dan syarat-syarat lengkap di bawah polisi 
ini. 
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8.  Apakah pengecualian utama di bawah polisi ini? 

 Tiada 

  
9.   Bolehkah saya membatalkan polisi saya? 

• Tidak, jika polisi telah diserahkan kepada jabatan Imigresen. 
 • Ya, jika polisi tersebut belum diserahkan kepada jabatan Imigresen dan Jaminan Asal dikembalikan kepada kami untuk pembatalan. 

Premium hendaklah dibayar balik selepas tolak duti setem 

Maklumat yang diberikan dalam lembaran pendedahan ini merupakan ringkasan untuk rujukan cepat dan mudah. Terma dan syarat tepat yang digunakan 
adalah dinyatakan dalam Kontrak Polisi. 
 
Berjaya Sompo Insurance Berhad dilesenkan di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan 2013 dan dikawal selia oleh Bank Negara Malaysia. 
 
Maklumat yang disediakan dalam helaian pendedahan ini adalah sah dari 1 Mac 2024. 

 
10. 

 
Apakah yang perlu saya lakukan jika terdapat perubahan pada butiran peribadi saya? 

 Adalah penting untuk anda memaklumkan kepada kami sekiranya terdapat apa-apa perubahan mengenai maklumat anda bagi 
memastikan semua urusan surat-menyurat dapat disampaikan kepada anda tepat pada masanya. 

  
11. Di manakah saya boleh dapatkan maklumat lanjut? 
 Sekiranya anda memerlukan maklumat tambahan atau sebarang pertanyaan tentang Insurans Kesihatan, sila hubungi Pusat Khidmat 

Pelanggan kami semasa waktu operasi dari jam 8:30 pagi hingga 5:00 petang (Isnin-Jumaat) di 03-2170 7300 atau hubungi talian Bebas 
Tol kami yang dinyatakan di bahagian bawah halaman ini. 

  

 
  


