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SOMPO Health 

LEMBARAN PENDEDAHAN PRODUK                                                                                                                                 KETAHUI LEBIH LANJUT: 

Helaian Lembaran Pendedahan Produk (LPP) menyediakan beberapa maklumat penting yang perlu anda pertimbangankan 
sebelum anda membeli polisi insurans perubatan yang paling memenuhi keperluan anda. Anda harus membaca kontrak polisi 

insurans anda dengan teliti untuk butiran penuh tentang perlindungan anda. Anda harus menghubungi ejen insurans anda atau  

kami untuk maklumat lanjut atau bagi menjelaskan sebarang keraguan sebelum membeli polisi ini. 

 

Langkah 1 Adakah polisi ini sesuai untuk anda? 

• Mengenai apakah produk ini? 

Polisi ini menyediakan Polisi insurans kesihatan komprehensif yang memberi perlindungan untuk perbelanjaan penghospitalan & pembedahan yang 
ditanggung akibat kemalangan dan penyakit. 

• Siapa yang boleh diinsuranskan? 

Warganegara Malaysia dan pemegang visa yang sah berumur dari 19 hingga 60 tahun, dan Polisi boleh diperbaharui sehingga umur 100 tahun. Anak 
tanggungan (belum berkahwin & belum bekerja) mesti berumur 30 hari dan di bawah umur 19 tahun atau sehingga 23 tahun bagi pelajar sepenuh 
masa yang berdaftar di institusi pendidikan yang diiktiraf di Malaysia. 

• Bagaimana premium ditentukan? 

Premium anda akan digabungkan dengan premium pemilik polisi lain untuk membayar tuntutan. Jika jumlah tuntutan yang dibayar daripada kumpulan 
dana adalah tinggi, premium untuk semua pemilik polisi dalam kumpulan yang sama mungkin meningkat, termasuk premium anda walaupun anda 
tidak membuat tuntutan. 

Langkah 2 Adakah ia memenuhi keperluan anda? 

•  Ciri-ciri Utama 

Polisi ini dilengkapi dengan pilihan sama ada menggunakan kemudahan kad perubatan untuk kemasukan hospital tanpa tunai ke hospital panel kami 
di Malaysia, atau kemasukan hospital tanpa tunai iaitu, untuk membayar sendiri perbelanjaan perubatan dan menyerahkan dokumen tuntutan kepada 
kami untuk penilaian. 

•  Apa yang dilindungi? (Nota: Ini bukan senarai lengkap. Sila rujuk kepada Kontrak Polisi untuk butiran penuh tentang perlindungan/manfaat) 

JADUAL MANFAAT SH100 SH150 SH200 SH250 SH350 SH500 

HAD TAHUNAN KESELURUHAN 
RM 

50,000 

RM 

75,000 

RM 

100,000 

RM 

150,000 

RM 

250,000 

RM 

500,000 

Bilik & Penginapan Hospital 100 150 200 250 350 500 

Manfaat yang dibayar di bawah Polisi yang layak adalah dilindungi oleh PIDM sehingga had perlindungan. Sila rujuk kepada Brosur TIPS PIDM atau 
hubungi Berjaya Sompo Insurance Berhad atau PIDM (layari www.pidm.gov.my). 

•  Apa  yang  tidak  dilindungi?  (Nota: Senarai  ini  adalah  tidak  lengkap. Sila  rujuk  kepada  Kontrak  Polisi  untuk  mendapatkan  senarai  penuh    
   pengecualian) 

i)          Penyakit Sedia Ada ii)           Penyakit Tertentu 120 hari iii)         Tempoh Menunggu 30 hari 
 

Langkah 3 Adakah anda mampu menanggung kenaikan premium dari semasa ke semasa? 

Jadual Unjuran Premium 

  Pelan   Jantina 

 SH150     Male 

 

Umur 

    Premium semasa 

apabila mencapai umur 

              (RM) 

                                  Anggaran Premium Jangka  Panjang, anda  boleh  

mengurangkan premium yang 

perlu dibayar dengan memilih 

pelan yang mempunyai : 

(a) Pilihan deduktibel yang lebih 

      tinggi 

(b) Tahunan /  Had  yang  lebih  

      rendah 

Berdasarkan inflasi perubatan 

  sebanyak 7%1 setahun (RM) 

Berdasarkan inflasi perubatan 

  sebanyak 10% setahun (RM)  

30                702   

35                827                     1,160                       1,332 

40                984                     1,936                       2,552 

45              1,403                     3,871                       5,861 

50              1,991                     7,705                      13,394 

●  Unjuran di atas adalah semata-mata untuk tujuan ilustrasi sahaja. 

●  Premium dipengaruhi oleh kedua-dua peningkatan kos rawatan dan  peningkatan penggunaan  perkhidmatan penjagaan kesihatan  oleh pemilik  

polisi. Ini boleh menyebabkan kadar inflasi perubatan sebenar menjadi lebih tinggi atau lebih rendah daripada ilustrasi di atas. Kami melaksanakan  

langkah-langkah pembendungan kos yang perlu dengan kerjasama pihak berkepentingan lain untuk menguruskan kenaikan premium dari semasa 

ke semasa. 

●  Sebahagian besar premium anda akan digunakan untuk membayar tuntutan. Secara purata, bagi setiap RM1.00 premium yang dibayar, RM0.722 

    diperuntukkan  untuk  membayar  tuntutan.  Selebihnya  baki  akan digunakan  untuk  membayar  komisen  kepada ejen  insurans, perbelanjaan 

    pengurusan, dan keuntungan syarikat insurans. 

http://www.pidm.gov.my/
https://www.berjayasompo.com.my/product/sompo-health-0
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1 Ini adalah peningkatan tahun ke tahun dalam  purata  kos rawatan yang ditagihkan oleh hospital  kepada industri  insurans dan takaful  dari tahun 

2020 hingga 2023. 
2 Ini adalah berdasarkan data purata industri insurans dan takaful dari tahun 2021 hingga 2023. Pengalaman sebenar pelan yang anda beli mungkin 

berbeza daripada purata industri. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Langkah 4 Apa lagi yang perlu anda perhatikan?  
• Kewajipan Pendedahan  

Anda mesti menjawab soalan yang kami ajukan dengan lengkap dan tepat. Kegagalan untuk mengambil langkah yang munasabah dalam 
menjawab soalan boleh mengakibatkan penolakan tuntutan anda atau pembatalan polisi anda. 

• Perubahan dalam Risiko 

Jika terdapat sebarang perubahan yang secara material berbeza daripada fakta-fakta yang telah diberikan pada tarikh cadangan, anda 
hendaklah memberikan notis bertulis kepada kami dalam tempoh tujuh (7) hari dari tarikh perubahan tersebut dan membayar premium 
tambahan sekiranya diperlukan 

• Tunai Sebelum Perlindungan 

Premium penuh mesti dibayar sebelum tarikh permulaan Polisi. 

• Tempoh Bertenang 

Anda boleh membatalkan Polisi anda dengan memulangkan Polisi dalam masa 15 hari selepas Polisi dihantar kepada anda. Premium yang 
telah anda bayar (tolak sebarang yuran perubatan yang ditanggung) akan dikembalikan kepada anda. 

• Apakah Tempoh Perlindungan dan Pilihan Pembaharuan? 

Tempoh perlindungan adalah selama satu (1) tahun. Anda perlu memperbaharui Polisi insurans anda setiap tahun. 

• Bolehkah saya membatalkan Polisi saya? 

Anda boleh membatalkan Polisi anda dengan memberikan kami notis bertulis. Setelah pembatalan, kami akan mengekalkan premium 
minimum sebanyak RM60.00 dan memulangkan premium yang diprorata kepada anda. Walau bagaimanapun, premium tidak akan 
dipulangkan jika terdapat sebarang tuntutan yang telah dibayar atau dikemukakan kepada kami sepanjang tempoh Polisi.  

• Implikasi dan keburukan menukar Polisi kepada syarikat insurans lain 

Salah satu keburukan utama menukar Polisi kepada syarikat insurans lain adalah penerapan terma & syarat baru. Jika status kesihatan anda 
semasa kurang menggalakkan, anda dinasihatkan untuk menyemak dengan syarikat insurans baru sebelum membuat keputusan untuk 
menukar Polisi kepada syarikat insurans tersebut.  

• Berapakah jumlah premium yang perlu saya bayar? 

Jumlah premium mungkin berbeza bergantung pada umur anda, pelan yang dipilih dan keperluan taja jamin. Untuk maklumat lanjut, sila 
rujuk kepada jadual premium untuk kemasukkan Tanpa Tunai dan kemasukkan Tunai, terdapat di www.berjayasompo.com.my. Diskaun 
kumpulan ke atas jumlah premium yang perlu dibayar akan ditawarkan apabila terdapat lima (5) atau lebih ahli yang diinsuranskan di bawah 
satu Polisi. 

Bilangan Pihak Diinduranskan Kadar Diskaun Kumpulan 

0 hingga 4 0% 

5 hingga 9 10% 

10 hingga 19 15% 

20 hingga 50 20% 
 

Kadar premium termasuk pembaharuan adalah tidak dijamin. Faktor yang membawa kepada peningkatan premium ialah pengalaman 
tuntutan anda, inflasi perubatan dan pengalaman keseluruhan kami dalam menaja jamin insurans Penghospitalan dan Pembedahan. Sila 
ambil perhatian bahawa pengalaman lepas mengenai peningkatan kadar premium tidak semestinya mencerminkan trend masa depan. 

• Pilihan Deduktibel (Untuk pelan kemasukkan Tanpa Tunai sahaja) 

Jumlah Deduktibel Diskaun pada Premium Tahunan 

5,000 10% 

7,500 25% 

10,000 30% 

15,000 50% 

20,000 60% 

• Bayaran Premium 

Pembayaran boleh dibuat secara Tunai, Cek, Kad Debit, Kad Kredit atau Pembayaran Dalam Talian kepada Berjaya Sompo Insurance 
Berhad. Sila simpan resit premium yang telah dibayar sebagai bukti pembayaran untuk rujukan masa hadapan. 

Premium 

Semasa 

 

Tuntutan 

Lain-lain* 

 

Defisit  

Tuntutan 

Sekarang: Premium mencukupi untuk menampung Tuntutan 

dan Lain-lain 

Others 

Akan datang: Berikutan inflasi perubatan, Premium mungkin tidak 

mencukupi untuk menampung Tuntutan dan Lain-lain 

may not be enough to cover Claims and Others * Lain-lain termasuk Komisen, Perbelanjaan Pengurusan dan Keuntungan Nota: Carta ini tidak dilukis mengikut skala 

Premium 

Semasa 

Lain-lain* 

 

http://www.berjayasompo.com.my/
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• Apakah yuran dan caj yang perlu saya bayar? 

        Apa yang anda perlu bayar sebagai tambahan kepada premium                        Jumlah 

      Duti Setem                                                                                                             RM 10.00 

 Cukai Perkhidmatan 0% daripada premium (Polisi individu) 

8% daripada premium (Polisi kumpulan) 

Apa yang termasuk dalam premium Jumlah 

Komisen dibayar kepada pengantara insurans (jika ada) 15% daripada premium (Polisi individu) 

 10% daripada premium (Polisi kumpulan) 
        

          Pengiraan komisen berdasarkan premium semasa apabila                                Jumlah Komisen 

         mencapai umur                                                                                                    15% daripada RM702 ialah RM105.30 
 

Senarai ini adalah tidak lengkap. Sila rujuk kepada Kontrak Polisi untuk mendapatkan senarai penuh terma dan syarat  

Langkah 5 Pernahkah anda mempertimbangan produk lain yang mungkin sesuai dengan keperluan anda? 

 Jadual Pilihan Produk 

Nama 
Disyorkan: 

SOMPO Health 

Pilihan Alternatif 1: 

SOMPO Health 

Pilihan Alternatif 2: 

SOMPO HealthPlus 

Premium Tahunan  RM702                     RM597                         RM864 

Jenis 

Kemasukan Tanpa Tunai 

‘Kami membayar terus ke 

hospital panel’ 

Kemasukan Tunai 

‘Bayar Sendiri dan Tuntutan’ 

Kemasukan Tanpa Tunai 

‘Kami membayar terus ke 

hospital panel’ 

Syarat Perlindungan 

Sehingga umur 100 

‘Pembaharuan dijamin tetapi kadar 

premium tidak dijamin’ 

Sehingga umur 100 

‘Pembaharuan dijamin tetapi 

kadar premium tidak dijamin’ 

Sehingga umur 100 

‘Pembaharuan dijamin tetapi kadar 

premium tidak dijamin’ 

Bayaran Bersama Mandatori Tidak Berkenaan Tidak Berkenaan 
Had potongan RM500 setiap tahun 

polisi 

Pilihan Deduktibel untuk  

Pelan Tanpa Tunai 

Pilihan deduktibel dari RM5,000 

hingga RM20,000, untuk menikmati 

diskaun premium sehingga 60% 

Tidak Berkenaan 

Pilihan deduktibel dari RM5,000 

hingga RM20,000, untuk menikmati 

diskaun premium sehingga 60% 

Bilik & Penginapan Hospital RM150 sehari RM150 sehari RM150 sehari 

Bayaran Bersama Bilik dan  

Penginapan yang Dinaik Taraf 
Berkenaan Berkenaan Tidak Berkenaan 

Had Tahunan Keseluruhan RM75,000 RM75,000 RM250,000 

● Pilihan deduktibel : Jumlah tetap yang perlu anda bayar sebelum perlindungan sebenar bermula.  Contohnya, deduktibel RM10,000  bermakna 

   anda perlu membayar RM10,000 daripada poket anda sendiri dan kami akan membayar baki (mengikut had yang berkaitan). 

● Bayaran Bersama Mandatori : Jumlah  tetap yang  perlu  anda bayar  sebelum  perlindungan sebenar  bermula. Contohnya, deduktibel RM500  

   bermakna anda perlu membayar RM500 dari poket anda sendiri dan kami akan membayar baki (mengikut had yang berkaitan).   

● Had Tahunan Keseluruhan : Jumlah maksimum yang boleh anda tuntut dalam setahun. 

Jadual ini tidak memaparkan semua ciri produk yang dibandingkan. Sila tanya kami/ [ejen] anda untuk maklumat lanjut mengenai perbezaan ciri-ciri 

produk ini. 

 

Berjaya Sompo Insurance Berhad dilesenkan di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan 2013 dan dikawal selia oleh Bank Negara Malaysia. 

Maklumat yang disediakan dalam helaian pendedahan ini adalah sah dari 01 Oktober 2025. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    


